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Relevanz der Fragestellung

= Komplexitatssteigerung des Wissenschaftssystems und der
Hochschulorganisation
= Beschleunigung der Wissensproduktion
= Aufgabenzuwachs des Hochschul- und Wissenschaftssystems
= GrolBere Autonomie und ,Organisationswerdung” der dt. Hochschulen
= |nstitutionelle Verantwortungssteigerung —>Professionalisierung

= Postulat: Evidenzbasierung von Wissenschaftspolitik und
Hochschulmanagement

= Postulat: Forschungsexzellenz und Anwendungsorientierung
der Hochschulforschung
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Relevanz der Fragestellung

= Zuwachs an Studien- o= [Wime] Yissenschatts:und.
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/wei Begriffe

Hochschulforschung und Hochschulmanagement als Systeme

Systeme

| T

Maschinen Organismen soziale Systeme psychische Systeme

| T

Interaktionssysteme Organisationen Funktionssysteme

(Luhmann 1984)
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/wei Begriffe

Hochschulforschung und Hochsc

hulmanagement als Systeme

Systeme
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v v (Luhmann 1984)
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/wei Begriffe: Hochschulforschung

Internationale Journale

Higher

IJE Education + oumeas o Hicmes Epvear Studies HIGHER
Intenational Quarterly in Higher EDUCATION
Journal of : : W Education
Education




/wei Begriffe: Hochschulforschung

= Code der Wissenschaft: wahr/unwahr (Luhmann 1992)

= Nebencode: wissenschaftliche Reputation

" Programme: Methoden und Theorien

= Kommunikationsform: Publikationen

= Subsysteme: disziplinare wissenschaftliche Gemeinschaften

= Spezifika der Hochschulforschung:
= vom Gegenstand her abgegrenzt
= Schnittmenge mit Wissenschaftsforschung
» multidisziplinar, teils interdisziplinar
= anwendungsorientierte Kritik ,sicheren’ Wissens (Pasternack 2006)
" (noch) primar national orientiert
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (1)

= Miiller-Boéling/Ziegele 2007:

" Hochschulmanagement = ,Anwendung betriebswirtschaft-
licher Methoden und Instrumente fir Planung,
Steuerung/Organisation und Controlling von Hochschulen

= ,Hochschulmanagement

| Internationalisierung, Technologietranster, Exzellenzbilaung, Studierendenbindung, Virtualisierung, IT-Einsatz ...

sorgt fur eine Adaption 1 1

Hochschulplanung Umsetzung der Akademisches

d i e S e r M et h O d e n u n d , Hochschulplanung Controlling

. = lochschul- ochschul-
Instrumente an die 4
Spezifika wissenschaft- —
TEILBEREICHE TEILBEREICHE TEILBEREICHE

Leitbild/Zielfindung Aufbauorg.: Hochschuirechnungswesen

licher Prozesse der

strategische Informations- sferung,
beschaffung Einheiten itir | Budgetierung
F+L

. . Kennzahlensysteme
Leistungserstellung in
i A = mechanismen| :
entwickiungs - Leitungs- Managementinformations-
planung strukturen, systeme

Forschung und Lehre.”

UBERGREIFENDE FUNKTIONSBEREICHE

Strategisches Management, Personalmanagement, Marketing/lKommunikatior, Qualitdtsmanagement,
Innovationsmanagement, Facility Management ...

Abb. 1: Ansiitze und Bereiche des Hochschulmanagements

.
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (2)
Weitere Differenzierungen des Begriffs:

= (Hochschul-)Management als Institution, Funktion,
Technik, System (Heinrichs 2010)

* (Hochschul-)Management: normativ, strategisch, operativ
(Bleicher 1992)

= (Hochschul-)Management: administrativ, akademisch
(Blimel 2016; Blimel/Kloke/Kricken 2011)
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation

Schauseite

|

[ ;
Formale Seite I Informale Seite

[ i

[

| nicht entschieden : nicht entscheidbar
| i

Entscheidungsprogramme
- Zweckprogramme
- Konditionalprogramme

Kommunikationswege

| g
_______________________________________ (I

Personal

(Luhmann 1964; 2000; Kiihl 2011)
. WA
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation /_ AuRendarstellung, PR,
/ Offentlichkeitsarbeit

Schauseite

|

[ ;
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[ i
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| nicht entschieden : nicht entscheidbar
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- Zweckprogramme
- Konditionalprogramme

Kommunikationswege

| g
_______________________________________ (I

Personal

(Luhmann 1964; 2000; Kiihl 2011)
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation

Schauseite

|
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation

Schauseite

Formale Seite Informaie Seite

nicht entschieden : nicht entscheidbar

|
|
|
|
|
|
|
| Gesetze, Verordnungen,

Entscheidungsprogram e Statuten, administrative
- Zweckprogramme Regeln
- Konditionalprogramme
I -
| |
Kommunikationswege
_______________________________________ [ R
Personal
|
|

(Luhmann 1964; 2000; Kiihl 2011)
. WA
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Strukturen der (Hochschul-)Organisation

Schauseite

|

[ ;
Formale Seite I Informale Seite

[ i

[

| nicht entschieden : nicht entscheidbar
| i

Entscheidungsprogramme
- Zweckprogramme
- Konditionalprogramme

L. Personalstile des
Kommunikationswe

Entscheidens

Personal

(Luhmann 1964; 2000; Kiihl 2011)
. WA
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/wei Begriffe: Hochschulmanagement (3)

Ein soziologischer Begriff des (Hochschul-)Managements

=  ..Stellen einer formalen Organisation, die darauf
zweckprogrammiert sind, [...] Gber allgemeine
Entscheidungspramissen [Strukturen] der Organisation
oder einer grolSeren Organisationseinheit [...] verbindlich
und weitgehend exklusiv zu entscheiden.” (Kleimann 2016)

= Hochschulmanagement = Entscheidungen von
Hochschulmitgliedern tber
= Zweckprogramme/Aufgaben
= Regeln
= QOrganisationsstruktur und Hierarchie
= Personal

DZHW. |
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Drei Thesen

\

e Hochschulforschung und Hochschulmanagement sind

voneinander unabhdingig.

J
\

e Hochschulforschung und Hochschulmanagement sind

Inter- voneinander abhdngig.
dependenz

J

e Hochschulforschung und Hochschulmanagement stehen in
einem (gestaltbaren) Interaktionsverhdiltnis zueinander.
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Die Interaktionsthese

Im Folgenden Beschrdnkung auf Beitrag der
Hochschulforschung zum Hochschulmanagement

Hochschulforschung Hochschulmanagement

DZHW.



Die Interaktionsthese

Voraussetzungen auf Seiten des Hochschulmanagements:

= zeitlich:

* handlungsentlastete Reflexionsphasen

» wiederkehrende Reflexionsgelegenheiten
= sozial:

= entscheidungsentlastete Interaktionen

" vertrauenswirdiges Umfeld

» Erfahrungsaustausch mit verschiedenen Rollen
= sachlich:

» Fahigkeit und Bereitschaft zur Einklammerung von Wissen
= Ambiguitatstoleranz
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Formen des Wissenstransfers

Hochschulforschung Hochschulmanagement

DZHW.
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Formen des Wissenstransfers

Internationale Journale

Higher

s )
IJE Education + oumeas o Hicmes Epvear Studies HIGHER
interationa Quarterly in Higher EDUCATION
Journal 4 - g 5 .
Pt Education
Education
R -
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Formen des Wissenstransfers

Transfer

Lektiire

Hochschulforschung Hochschulmanagement
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Formen des Wissenstransfers

1) Qualifikation von Hoch-
schulmitgliedern
Transfer 2) Externe Beratung
3) Austausch- und Verhand-
lungssysteme

Lektiire

Hochschulforschung Hochschulmanagement
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Formen des Wissenstransfers

1) Qualifikation von Hochschulmitgliedern

* |ndividuelle Personalentwicklung/Weiterqualifikation
zum/zur Hochschulmanager*in (z.B. MBA-Studium)

= Entwicklung neuer Karrierewege und Berufsprofile

DZHW.
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Formen des Wissenstransfers
Veranderte Karrierewege: ein personliches Beispiel

Hochschulforschung

Lektiire

Transfer Wissenschaftsmanagement
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Formen des Wissenstransfers

1) Qualifikation von Hochschulmitgliedern

* |ndividuelle Personalentwicklung/Weiterqualifikation
zum/zur Hochschulmanager*in (z.B. MBA-Studium)

= Entwicklung neuer Karrierewege und Berufsprofile
2) Beratung durch Externe

= Klientenzentrierte Bereitstellung von
Beratungs(dienst)leistungen durch externe Expert*innen

= Wissensressourcen: Hochschulforschung und Kenntnis
des organisationalen Feldes
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Die Interaktionsthese

Beratungs(dienst)leistungen

E-Mail £l English

o

D 2 )Projekt © Publikation
Db Zeinils
Hochschul-und Wissenschaftsforschung w

Aktue“es & das DzHw MEdien & Services _
in und

> Projekte

DZHW > Forschung >

Governance in Hochschule und Wissenschaft - Projekte

Benchmarking-Club Musikhochschulen
Kontakt

Der Benchmarking-Club Musikhochschulen hat zum Ziel, fur die beteiligten
Hochschulen relevante strategische Fragestellungen in Form eines systematischen
Vergleichs und kontinuierlichen Aus-tauschs zu beantworten. Die Zusammenarbeit
hat in der 2. Jahreshalfte 2011 begonnen. Folgende Hochschulen sind derzeit
beteiligt:

Frank Délle

doelle@dzhw.eu
Tel.: 0511 450670-349
Projektleitung

Hochschule far Musik "Hanns Eisler” Berlin
Hochschule far Kunste Bremen
Hochschule fir Musik Detmold
Folkwang Universitat der Kinste Essen
Hochschule fur Musik und Darstellende Kunst Frankfurt Projektbeginn: 01.11.2011
Hochschule fur Musik, Theater und Medien Hannover
Hochschule fir Musik und Tanz Kéln
Hochschule fur Musik und Theater Rostock

Die beteiligten Hochschulen bearbeiten in den jeweiligen Workshop-Reihen relevante

strategische Fragestellungen in Form eines systematischen Vergleichs und

kontinuierlichen Austauschs. Neben den Kanzlerinnen und Kanzlern sind auch

Vertreter{innen) aus dem kunstlerisch-wissenschaftlichen Bereich der Lehre

einbezogen, um deren Perspektive adaquat zu berucksichtigen. Ausdrickliches Ziel ist

es, die gewonnenen Erkenntnisse in die Handlungspraxis der Hochschulen zu

Uberfahren und damit die hochschulinternen Kommunikations- und
Steuerungsprozesse nachhaltig zu verbessern

Die methodische und inhaltliche Begleitung sowie die Workshop-Moderation erfolgen

.
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Formen des Wissenstransfers

1) Qualifikation von Hochschulmitgliedern

* |ndividuelle Personalentwicklung/Weiterqualifikation
zum/zur Hochschulmanager*in (z.B. MBA-Studium)

= Entwicklung neuer Karrierewege und Berufsprofile
2) Beratung durch Externe

= Klientenzentrierte Bereitstellung von
Beratungs(dienst)leistungen durch externe Expert*innen

= Wissensressourcen: Hochschulforschung und Kenntnis
des organisationalen Feldes

3) Austausch- und Verhandlungsformate
= Konferenzen, Tagungen, Workshops

" |nstitutionalisierte Verhandlungsarenen

. WA
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Projekt LiBerTas: Schwierigkeiten in Berufungsverfahren an

W Hochschulleitungen (N=39)

Dekaninnen/Dekane (N=201)

Q) Fachhochschulen
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Die Interaktionsthese

Verhandlungssysteme
DZHW-Projekt:
Bewerberlage bei Fachhochschul-

professuren (BeFHPro)

Auftraggeber: BMBF

DZHW.

WR

WIZZENICHAPTIRAT

Drs. 5637-16

Empfehlungen zur
Personalgewinnung
und -entwicklung
an Fachhochschulen
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Kontakt

Deutsches Zentrum fiir Hochschul- und
Wissenschaftsforschung
Abteilung Governance in Hochschule und

Wissenschaft

PD Dr. Bernd Kleimann
kleimann@dzhw.eu.de

www.dzhw.eu
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