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Flhrung von
Veranderungsprozessen
In Hochschulen

3. Osnabricker Kolloquium zum
Hochschul- und Wissenschaftsmanagement
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Wandlungsfahigkeit einer
Hochschule durch Fuhrung:
Wie gelingt das?

Burkhard Bensmann — Frank Ziegele
3. Osnabricker Kollogquium zum
Hochschul- und Wissenschaftsmanagement




Ubersicht tiber den Ablauf des </

Fachhochschule Osnabriick

Kolloquiums bt B

Drel Telle:

1. Ansatze und FUhrungsinstrumente
2. Praktisches Veranderungsmanagement

3. Schluss-Statements




,FUihrung® als Fortsetzung <
Fachhochschule Osnabriick

des BSC-Themas Universty o e S

Erinnerung:
2. Osnabrucker Kolloquium
zum Hochschul- und
Wissenschaftsmanagement

Wir haben das Konzept
der Balanced
Scorecard
untersucht.




,Fuhrung“ als Fortsetzung </
Fachhochschule Osnabriick

des BSC-Themas e S

Das Konzept der Balanced
Scorecard
als Instrumentarium

zur Reduzierung
von Komplexitat...

... SO war zumindest der Plan.




,Fuhrung* als Fortsetzung </

Fachhochschule Osnabriick

des BSC-Themas Univosiy of Appled Scoecs
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Veranderungsprozesse - eine 4
Fachhochschule Osnabriick

Frage der Sichtweise I

,Companies are actually living
organisms,
not machines...

We keep trying to drive change —
when what we need Is cultivate
change.”

Peter Senge




Veranderungsprozesse - eine 4
Fachhochschule Osnabriick

Frage der Sichtweise I

Prasidenten
als

Gartner

?




Qualifikation und Haltung der <

Fachhochschule Osnabriick

Flhrenden Unketyf pld s

Das Fuhrungskleeblatt

2.
Soziale und
kommunikative
Kompetenz

1.
Fach-
kompetenz

3. 4.
Theorie- Selbst-
und Methoden- management

kompetenz




Veranderungsprozesse fihren: <
Fachhochschule Osnabriick

weiche Faktoren” thochschule Osnab

Vertrauen Offenheit

Glaubwdurdigkeit

Konsistenz
Wertschatzung

Verbindlichkeit




Veranderungsprozesse fiihren: 4
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weiche Faktoren“ B

... anders gesagt:

FUhren heilst:
Vertrauen schenken.




zu den Bensmannschen <
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Ausfuhrungen et o o s

alles schon und gut,
aber es kommt auf die harten
Fakten an !!!

Damit Wandel durch Fuhrung
funktioniert: Schaffung
geeigneter Strukturen

und Instrumente




Die Rolle von Strukturen/ </

Fachhochschule Osnabriick

Managementinstrumenten ety ot s S

strukturelle Bedingungen schaffen
Basis fur Wandel

man kann Veranderung durch
Strukturen anlegen

Institutionen-
L okonomische
Systeme funktionieren, auch EEE=FEFITE

Personen sich andern (,institutions
matter*)




Ziele der Strukturgestaltung in 4

Fachhochschule Osnabriick

Bezug auf Fihrung Uty o o S

die richtigen Personen in die
richtigen Positionen bringen

Betrachtung

. R— einzelner
Spielraume fur FUhrung schs e ———

FUhrungsbeziehungen etabliqESypsssmgsse
Instrumente

FUhrungspersonen belohnen unc
zur Verantwortung ziehen




Beispiele fir Strukturen und 4
Fachhochschule Osnabriick

Instrumente i s

die richtigen Personen in die
richtigen Positionen bringen

haupt-
doppelte amtlicher
Legitimation Dekan

W -
Besoldung
(Funktions-
grof3e Rolle zulagen)

Hochschulrat

bei Wahl Manage-
ment-

laufbahnen




Beispiele fir Strukturen und 4
Fachhochschule Osnabriick

Instrumente i s

Fuhrungsbeziehungen etablieren

Vorge- Kontrakt- Verlage-
setzten- beziehungen rung ministe-
funktion rieller Kom-

: etenz
Berichts- P

pflichten Zustandig-
keiten fur
PE




Beispiele fir Strukturen und 4
Fachhochschule Osnabriick

Instrumente i s

Spielraume fur Fuhrung schaffen

externe Zielverein-

y iz Anforderung ‘barungs-
SlitliErAdn Priorisierung Instrument
(Pools)

Flhrungs-
. o Info-
NISCAEI systeme Berufungs-

dggtisnlécgr?- (BSC) verfahren




Beispiele fir Strukturen und 4
Fachhochschule Osnabriick

Instrumente i s

Fuhrungspersonen belohnen und
zur Verantwortung ziehen

Manage- Autonomie-

ment- spielraume
laufbahnen

Abwahl-
mechanis-

men
Rechen-

schaft Uber - V\I/d
Zial- esoldung

(Funktions-

erreichung o
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Ergebnis bt B

Anstrengungen in ,institutional
design“ stecken,
dann lauft der Laden und
das Fuhrungsproblem
erledigt sich fast von selbst !




Teil 1: Ansatze und </
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FUhrungsinstrumente ety o i S

Dr. Sigrun Nickel

CHE Centrum fur Hochschulentwicklung

Governance-Strukturen -

Auswirkungen auf die Fuhrung

von Hochschulen




Teil 1: Ansatze und </

Fachhochschule Osnabriick

FUhrungsinstrumente Lt

Dr. Martin Mehrtens
Universitat Bremen

FUhrungsgrundsatze und
Zielvereinbarungen als Instrumente
der Personalfuhrung:

eine kritische Bestandsaufnahme




Teil 1: Ansatze und </

Fachhochschule Osnabriick

FUhrungsinstrumente e .

Dr. Ludwig Kronthaler

Richter am Bundesfinanzhof

FUhrungsinstrumente
und FUhrungsrollen -

das Beispiel der TU Mlnchen




Diskussionszirkel </

Fachhochschule Osnabriick

und Kaffee e S

Drel Diskussionszirkel:

,Gruppe Nickel*

,Gruppe Mehrtens*

,Gruppe Kronthaler”

mit Moderatoren aus dem Studiengang HWM
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P I e n u m University of Applied Sciences

Zwischenergebnisse




Tell 2: Praktisches
Veranderungsmanagement

<4

Fachhochschule Osnabriick

University of Applied Sciences

Prof. Dr. Marion Schick

Fachhochschule Minchen

Mir nach, ich folge Euch -

FUhrung in Hochschulen




Teil 2: Praktisches </

Fachhochschule Osnabriick

Veranderungsmanagement Universityof Appl Scences

Prof. Dr. Wolfgang Schreiber

Universitat Mainz

Interdisziplinare Zusammenarbeit

von Wissenschaftlern im Wandel




Teil 2: Praktisches </

Fachhochschule Osnabriick

Veranderungsmanagement Universityof Appl Scences

Prof. Dr. Lothar Zechlin

Universitat Duisburg-Essen

FUhrungsaufgaben im Management

von Fusionsprozessen




Diskussionszirkel </
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und Kaffee e S

Drei Diskussionszirkel:
, Gruppe Schick”

,Gruppe Schreiber*

,Gruppe Zechlin®

mit Moderatoren aus dem Studiengang HWM




Plenum </
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University of Applied Sciences

Ergebnisse aus den Zirkeln




Teil 3: Schluss-Statements </

Fachhochschule Osnabriick
University of Applied Sciences

Erkenntnisse,

offene Fragen,

ldeen & Anregungen . ..




