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Die hohen Anspriiche der Kunden an einen Betonpflasterstein sowie das geringe Material - und
Farbverstandnis steigern die Anzahl der Reklamationen und Streitfalle (s. VOB 2018). Eine ex-
akte objektive Unterscheidung von Farben ist bereits in vielen Branchen erforderlich und gilt als
ein Qualitatskriterium (s. KITTELMANN 2010). In dieser Masterarbeit wurden drei ausgewahlte
Farbmessgerate auf Betonsteinoberflachen der Farben grau und anthrazit getestet, um ein Kenn-
zahlensystem flr objektive und sachgerechte Aussagen einer gutachterlichen Bewertung von
Farbunterschieden zu entwickeln. Hierzu wurden u. a. Verfarbungen anhand der Begrifflichkei-
ten der Matrix zur Beurteilung der Hinnehmbarkeit optischer Médngel nach OSWALD und ABEL
(2005) subjektiv bewertet und mit den Farbmessgeréaten Gberprift und verglichen. Zur Erstellung
eines Bewertungsschemas wurden aus diesen Ergebnissen Spannweiten der AE0O - Werte flr
die Kriterien dieser Matrix berechnet und in diese integriert. Insgesamt zeigt diese Masterar-
beit eine Vorgehensweise zur Beurteilung vermeintlich optischer Mangel aus objektiver Sicht.
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