< » HOCHSCHULE
OSNABRUCK

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Niedersachsen

Burgerbeteiligung beim Ubertragungsnetzausbau —
Selbst- und Fremdbild der Akteure,
kommunikative Herausforderungen

Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg / Dimitrij Umansky, M. A.
IHK-Mittagsgesprach - 07.12.17

< » HOCHSCHULE
OSNABRUCK

Energiewende & Stromnetzausbau

Niedersachsen
* Energiewendebeschluss 2010 (Energiekonzept)
* Bundesgesetzlich beschlossener Stromnetzausbau
*  Stromnetzausbauplanung mit Offentlichkeitsbeteiligung

Das Verfahren - Netzausbau in fiinf Schritten
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Bevolkerung: Kritik und Protest

Niedersachsen

Gesundheit Wertverlust
Strahlung Immobilie

Offentliche Kundgebungen
und
kritische Berichterstattung

Flora und

Stérung formaler OB-Frage
Fauna bedroht 9

Beteiligungsverfahren (Netzbedarf)

Gerichtliche Klagen

Lobbying &
Gesetzesanderungen .
Asthetik Kritik an
Tourismus Planung
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Das Forschungsprojekt

Niedersachsen

Institution Hochschule Osnabriick
Ubergeordneter Fokus Akzeptanzfaktoren beim Ubertragungsnetzbau
Forschungsbereiche Kommunikation, Recht, Steuerung
Projektlaufzeit September 2014 bis August 2019
Finanzielle Férderung Landesmittel aus dem Niedersdchsischen Vorab
07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. W 4



Forschungs- und Handlungsfeld

< » HOCHSCHULE

. . ) . N Niedersachsen
Biirgerperspektive: Gerechtigkeitsdimensionen
RS e,
Distributiv Prozedural Informational Interpersonal
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Quelle: Fuhrberg/Thieme/Umansky 2016
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Frithe Offentlichkeitsbeteiligung
bei Industrie- und Infrastrukturprojekten

Projektentwickiung
der Organisation

Bagleitende
Offentiichksitsarbeit

Beteiligung
der Oifentichkeit
durch die Organisation

Informationsfarmate
2.B. Intemetplatiform
2.B. Presseveranstaltung

Konsultationsformate
2.B.1. Birgerforum
2.B. Experten-Anhérung

Witgestaltungsformat
2.B. Arbeitsgruppen
2.B.2. Biirgerforum
2.B. Baustellenbeirat

Phase1

Phase2

&

Phase 3

Niedersachsen

Phased

aufbauen

betelligen

unterstiizen

Beteiligung durch
zustindige Behdrde

Zeitachse

begleiten
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Quelle: Verein Deutscher Ingenieure (Hg.) (2015): VDI-Ri
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Offentlichkeitsbeteiligung bei Industrie- und Infrastrukturprojekten, Diisseldorf, 50
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Akteure Ubertragungsnetzausbau
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Fokus Kommune

2

Kommune weil:
» Blrgervertrauen
» Mandatstrager
« Parteimitglieder
* Mediennéahe

Haus-, Land-,

', )
t
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Quelle: Baugut/Fawzi/Reinemann 2015;

Broom/Dozier 1990: 36-39;
Europaische Kommission 2015: 75ff.

Gabriel/Kersting 2014: 115
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Forschungsbereich Kommunikation

Forschungsfragen

Niedersachsen

Welche Selbst- und Fremdbilder haben Vorhabentrager,
Behorden und Kommunalvertreter?

Welche Konflikte und kommunikative
Handlungsmoglichkeiten ergeben sich zwischen den
Akteuren?

Fokus

Konflikte und Missverstandnisse zwischen
Ubertragungsnetzbetreibern, Genehmigungsbehérden
& Vertretern aus der Kommunalpolitik bei der
Biirgerbeteiligung

Theoretischer Rahmen

Symbolischer Interaktionismus (Mead, 1934) &
Koorientierung (Broom, 1977)

Datenerhebung

28 Leitfadengesprache mit insgesamt 41 Vertretern von
Ubertragungsnetzbetreibern, der Bundesnetzagentur,
Landesgenehmigungsbehdrden, Landkreisen, Stadten

und Gemeinden, Blrgervereinen,
Kommunikationsexperten s =
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Bundesnetzagentur (BNetzA)

Niedersachsen

Selbstbild Fremdbild
* Anwalt des Gemeinwohls (Makro) * z2.T. siehe links
° Neutrale Schnittstelle *  Propagandist (Birger)

Gesicht des Netzausbaus
Informationsgeber
Multiplikatorengewinner
Kontrolleur / Genehmiger

Verfahrensgarant (Mikro):
transparent, verstandlich,
nachvollziehbar, rechtssicher

Pseudobeteiliger (Gemeinde)

UNB-Erfullungsgehilfe statt
Kontrolleur (Gemeinde)

Starkere Ruckendeckung beim
,Ob* geben (UNB)
Haben viel dazugelernt

,[Es ist] ,ein bisschen
komisch  riibergekommen,

dass die (UNB-BNetzA) quasi

=>» Spagat: neutrale Beteiligerin vs. Beschleuniger [RENALl Al Rl R ZeeTd4

=» Funktionsabgrenzung besser kommunizieren

prdsentiert haben.” (Planer
Kommune)
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Ubertragungsnetzbetreiber (UNB)

Niedersachsen
Selbstbild Fremdbild
*  Offentlich Beauftragter * z2.T. siehe links
*  Streng reguliertes Unternehmen * Arroganter Gesetzeshuter
°  Gesetzeskonformer (Gemeinde Planung)
*  Neutrale Schnittstelle *  Pseudobeteiliger (Gemeinde

Planung)

*  Multiplikatorengewinner

*  Verfahrensgarant: ® Ungezielter Splitterbomben-
transparent, verstandlich, Informant (Gemeinde Planung)
nachvollziehbar, rechtssicher *  Kommunen-Nichtversteher

(Gemeinde Planung)

° Haben viel dazugelernt

,Oft kam das Gefiihl dann an, die reden nicht mit den Leuten, weil
sie es wollen, sondern weil irgendwer denen gesagt hat, redet mal
mit den Leuten vor Ort, dann ist die Akzeptanz héher.”
— (Biirgermeister Kommune)

=>» Spagat: neutraler Beteiliger vs. Beschleuniger (bﬁd@ﬁyy

=>» Verstandnis fir Ziele und Mittel schaffen, Kommune friihzeitig einbeziehen
(kommunales Gespiir)

,Dass wir da sind vor Ort. Dass wir [..] mit den Leuten direkt ins
Gesprach kommen, ihnen eben genau dieses Gefiihl, die Gewissheit
mitgeben, dass wir eine verniinftige Planung machen. Dass wir ihre
Interessen beriicksichtigen und dass wir auch die grobsten
Missverstandnisse ausbaden konnen. (Ubertragungsnetzbetreiber)

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. 11
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Landesgenehmigungsbehdrden

Niedersachsen
Selbstbild Fremdbild
*  Neutrale Richterrolle, *  2.T. siehe links (BNetzA, UNB,
nicht befangen Planer)
*  Spektrum: Nicht vorzeitig 6ffentlich * Planungseinfluss (Birger)
auBern vs. informelle *  Birger-Advokatenrolle (Biirger)

Kommunikation

° Wahrer/ Erklarer der ReChtSIage ,Und das sind dann die Behérden, die sagen, wir

pIUS Moderator entscheiden, wir nehmen eure Anmerkungen und
Stellungnahmen ganz offiziell entgegen und werden die
einbringen in unseren Entscheidungsprozess, wir schauen
uns die Planung des Antragstellers [...] genau an. Auch
das ist ein wichtiger Punkt, dass die sich einbringen [...].”
(UNB)

»Wir sind Raumordner, wir sind fachiiber-greifend, wir haben alle
Interessen im Blick und was da irgendwo mit Moderation und

Mediation, das haben wir schon immer so gemacht und das
machen wir auch.” (Landesgenehmigungsbehérde)

=> Gesetzliche Rolle vs. Erwartungen: Rechtsbewahrer vs.
Planer/Kommunikator; Burger/Kommunen erwarten Vorfeldinformationen
sowie Planungseinfluss; Teilnahme an informeller Kommunikation

sinnvoll?
=>» ROV und PFV: Unterschiedlicher gesetzlicher Rahmen
07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. 12
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Blrgermeister
Niedersachsen
Selbstblld Fremdb|ld
Good guy z.T. siehe links
*  Gewahlter Interessenvertreter *  Schlusselrolle, Multiplikator
e Interessenvermittler / -buindeler (BNetzA)
intern * Informationslieferant lokaler
e  Informationsvermittler in Gegebenheiten (Land
Kommune, Sprachrohr nach Genehmigungsbehorde)
auflen * Lokal- / Regionalegoismen
*  Koalitionsschmied (Landkreis Planer)
*  Lobbyist der Biirgerinteressen *  Spektrum: skeptischer Partner vs.
konfrontativer

*  Selbstvermarkter

Komplettverweigerer (UNB)
*  Profilierer vor Wahlen (UNB)

_,Sie kénnen extrem gute Vermittler sein je kleinteiliger es wird [...].
Die kennen ihre Leute vor Ort. Wenn die informiert sind, geben die
auch Informationen weiter. Fiir uns sind sie extrem wichtige
Multiplikatoren an der Stelle. Sie nehmen an verschiedenen Stellen
sehr, sehrzentrale Rollen ein“. (UNB,

,Wenn man mit den Landrdten sich so im Kleineren unterhdilt,
erfdhrt man, dass Landrdte auch andere [...] auf-rufen, jetzt nicht
wirklich nochmal das ,0b“ anzusprechen |[...]. Auf der anderen
Seite ist natiirlich das Auftreten in der Offentlichkeit und die
miissen ihren Landkreis ja auch reprdsentieren. Das ist was ganz
anderes als im Vier-Augen-Gesprdch.” (Genehmigungsbehérde)

> Spagat Vertreter lokaler Interessen vs. gewahlter Vertreter

=> Birgermeister: Situative Wahl zwischen Konfrontations- und
Kooperationsstrategie beztiglich ,Ob“ und ,Wie*

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. 13
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Kommunikative Herausforderung I:
Informations-/ Kommunikations-Kaskade

Niedersachsen
ROV / BFP

Land / BNetzA Bundespolitik

Land Genehm.
PFV Landespolitik

R;ﬂrr:gg:gaser Landrat Kreistag Fraktionen Landkreistag

Raumc dner actiil \cily nicividg rignuvicii
R Ldiividau

Gemeinde
Raumordner

vdorat T Frakci

Biirgermeister Gemeinderat Fraktionen N
RaumordnEr Dulscllll:l)t:l 1 gciliciiyucidi ridRuviicii
buigerimeiswer.

Stidte-/Ge-
eindebund

Ortsvorsteher

Vi LvuipLeiic

- - -
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Stuttgart 21: Grundsteinlegung

Wer fehlt?

z} Foto: Reiner Pfisterer | 16.09.2016

Sl
Kommunikative Herausforderung I: =~ 7 et

Rolle der Bundes-/ Landespolitik

Niedersachsen
Wegducken politisch Verantwortlicher bei Ob-Frage?

Machtvakuum: Viele Landespolitiker ziehen sich auf eine einfachere Position
zurtck:

* lch will mit dem Problem méglich wenig zu tun haben, ich halte mich hier
weitestgehend raus, ich vermittle héchstens. Ich verteidige aber den
Netzausbau nicht offensiv.“(UNB)

* ,Meine persénliche Auffassung ist, der (Bundestagsabgeordnete) kommt ja
auch unter Druck. Die Biirger sagen: Was hast du denn da vor drei vier
Jahren abgestimmt? (...) Und der merkt auf einmal: Der Druck wéchst hier,
die Leute wollen das gar nicht haben, aber ich habe mal dafir gestimmt.”
(Burgermeister)

UNB-Wunsch: Leitplanke Bundes-Landespolitik

* Offentliches Bekenntnis: ,Auf Veranstaltungen, wo sich Biirger iiber den
Netzausbau beschweren, um den zustandigen Energieminister dazu zu
kriegen, auch auf der Veranstaltung zu sagen, wir wollen die Energiewende
und UNB handelt im 6ffentlichen Auftrag. “ (UNB)

=» Mangelnde Positionierung fordert Unsicherheit / Widerstand

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. 16
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Black Box Vorhabenplanung

Niedersachsen
Grenzen der Transparenz/Beteiligung

* Kriterienkatalog Trassenentscheidung: ,Also ich glaube es gibt kein
einheitlich gultiges Buch uber alle Projekte (Ermessensspielraum). (...) Das
heif3t so ein Standardbuch rauszugeben, ist unheimlich gefahrlich. Weil es
kommt hundert pro irgendeiner der sagt, da steht es aber anders.“ (UNB)

* Geschéaftsgeheimnisse: ,Natirlich ist es Transparenz, wie wir zu dem
Netzausbau kommen. Aber ich kann auch nicht alle meine Geschéaftsdaten
und alle meine Praktiken darlegen. Wir haben auch Konkurrenten, das
muss man auch sagen. (...) Aber es gibt auch Dinge, was dem Geschéfts-
geheimnis unterliegt. Wir sind nun mal auch ein Privatunternehmen. “ (UNB)

* Hoher Aufwand: ,Das sind 25 Masten und die haben wir alle einzeln
durchgesprochen (...). Das hat monatlich getagt. (...) Das ist aber jetzt nur
auf so einen kleinen Abschnitt der Intensitéat moglich. “ (UNB)

* Wirtschaftspolitische und technische Komplexitat: ,Wir missen ja die
komplexen Inhalte die wir haben, genau wie die Plane, die wir zeigen,
herunter brechen.“ (UNB)

=>» Grenzen der Transparenz/Beteiligung erklaren

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A 17

< » HOCHSCHULE
Kommunikative Herausforderung IV:
Unterschiedliche Perspektiven

Niedersachsen
Beispiel Erdkabelromantik

* Makro Perspektive: BNetzA ist allen Stakeholdern verpflichtet:
Energiewende, Versorgungssicherheit, Abwagung bezahlbarer Strom
(Netzentgelte), vertragliche(r) Trassenkorridor/-flihrung

* Meso Perspektive: Landesregierung und -behérden, Landkreise, Landes-,
Regional-Egoismen: bei Nichtbetroffenheit von Landern gegen
Erdverkabelung, bei Betroffenheit dafir.

* Mikro Perspektive: Gemeinde, Burger: Leitung verhindern heif3t gewinnen,
Leitung kommt heif3t verlieren. Oder: mdglichst viel Erdverkabelung.

* Selektive Wahrnehmung: ,Jeder hat so seine Informationsblase und
tauscht innerhalb dieser Blase seine Informationen aus.(...) Dies fuhrt auch
dazu, dass sich die Graben zwischen den einzelnen Akteuren vertiefen.
(UNB)

=>» Koorientierung: Verstandnis firr unterschiedliche Perspektiven als
Voraussetzung fur Diskurs

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A 18
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Restimee — auch fir Sie?

Niedersachsen

¢ Klarung des Selbstbildes, eigene Rolle und Kommunikation reflektieren

* Erhohte Transparenz & Kommunikation zu Transparenzgrenzen

* Thematisierung der unterschiedlichen Perspektiven

* Kommunizieren wollen, nicht missen: Weniger explizite Strategie und
Taktik, mehr Verstandigung

* Verfahrensgerechtigkeit, Verstandigung und Vertrauen vor Akzeptanz:
Widerstandsminimierung durch transparente Prozessfiihrung. ,Es ist
trotzdem ein ScheiRergebnis, sorry, aber sie haben sich wenigstens
bemdiht, den Prozess anstandig zu machen.”(Planer Landkreis)
Akzeptanz bei 50 oder 100%7? (UNB)

* Lernprozess: Verfahrensbeteiligte haben in den letzten Jahren dazu
gelernt

07.12.2017 Prof. Dr. Reinhold Fuhrberg & Dimitrij Umansky, M. A. 19
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